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1. DATOS GENERALES  DEL PROYECTO  

1.1 Nombre del proyecto: MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD Y LA PRODUCTIVIDAD 
DE LAS PYMES EN LA REPUBLICA DOMINICANA 

1.2 Institución financiadora: Agencia de Cooperación Internacional del Japón (JICA) 
1.3 Instituciones ejecutoras: Instituto Nacional de Formación Técnico Profesional (INFOTEP) 
1.4 Otras entidades participantes: Centro de Calidad y Productividad  de Costa Rica 
(CECAPRO) 
1.5 Fecha de inicio: enero 2017 
1.6 Fecha de finalización programada: diciembre 2019 
1.7 Período total de ejecución programado : 3 Años  
1.8 Etapa del proyecto: EN EJECUCIÓN 

 
2. DESCRIPCIÓN RESUMIDA DEL PROYECTO 

2.1 Objetivo General. 
Desarrollar diez (10) Asesores Senior, entrenados en las más vanguardistas e innovadoras 
metodologías de mejoramiento de procesos productivos, quienes constituirán la masa crítica 
que, en la 1ra. Etapa del proyecto entrenaran en las metodologías y herramientas de mejoras 
antes mencionadas, a unos (80) Asesores Junior, al tiempo de que mejoraran de manera 
sostenible los procesos productivos de unas (200) Pymes.  
 
2.2 Objetivo Específico 

� Formar siete (7) Asesores empresariales, (1 de la Oficina Nacional, 3 de la Gerencia 
Regional Central, y 3 de la Gerencia Regional Norte). 

� Formar tres (3) representantes de instituciones involucradas en el proyecto, a saber: 
Uno (1) de CODOPYME, Uno (1) de la Asociación de Empresas Industriales de 
Herrera (AEIH), y Uno (1) del Ministerio de Industria y Comercio, y Mipymes 
(MICM) 

� Formar (20) Asesores Junior, e implementaran procesos de mejora en (20) empresas 
piloto. 

� Formar (20) Asesores Junior por año, y los mismos, implementaran procesos de 
mejora en unas (40) empresas por año.  

 
2.3 Descripción del Proyecto. 
El proyecto consiste en la capacitación de asesores de empresas con los procesos productivos 
innovadores y a la vanguardia de los cambios del mercado quienes constituirán la masa crítica 
para atender las empresas. Estas de constituirán en la mejora de las metodologías y 
herramientas de manera sostenible de los procesos productivos de las PYMES en aspectos tales 
como: la medición y el mejoramiento de la productividad, el fomento de la cultura de calidad 
y mejoramiento continuo, la mejora de las condiciones laborales y la reducción de desperdicios.  
 
2.4 Beneficiarios. 
10 Asesores Seniors 
80 Asesores Juniors 
200 Empresas 
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