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I. Introducción 

 

 

El Instituto Nacional de Formación Técnico Profesional se encuentra en el noveno año 

de implementación  del “Plan Decenal de Educación para el Trabajo 2008-2018, 

Modalidad Formación Técnico Profesional”, y es en el marco de la ejecución del Plan 

Operativo Anual (POA 2016), que se presenta el informe de monitoreo correspondiente 

al periodo Enero – Marzo 2017. 

 

 

Este informe ha sido elaborado en base a las estadísticas institucionales y a los informes 

presentados por las gerencias ejecutivas, de staff y regionales del INFOTEP a nivel 

nacional.  El informe incluye detalle del nivel de logro de las metas operativas y de un 

conjunto de indicadores priorizadas que están definidos en la Matriz de Planificación 

del POA y que luego son monitoreados trimestralmente. 

 

 

Los indicadores dan cuenta del cumplimiento de los objetivos establecidos en las diez 

políticas institucionales y se incluye un análisis de la oferta de servicios institucionales, 

por estrategias de ejecución, por sectores económicos y por dependencias.   

 

En resumen, el presente documento se elabora con la finalidad de arrojar informaciones 

que contribuyan a mejorar el proceso de toma de decisión, en los casos que sea 

requerido, para así garantizar el cumplimiento en el tiempo oportuno de los objetivos 

y las metas establecidos por la institución. 
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II. RESUMEN EJECUTIVO: 

   

El Instituto Nacional de Formación Técnico Profesional INFOTEP elaboró y puso en 

circulación en el año 2008 el Plan Decenal de Educación para el Trabajo; Modalidad 

Formación Técnico Profesional, 2008-2018, el cual establece los lineamientos generales 

que orientaran las acciones relacionadas con la Formación Técnico Profesional en el país 

para los próximos diez años. 

 

El Informe de Monitoreo y Evaluación Prospectiva correspondiente al período enero-marzo 

2017, presenta el avance en la ejecución de las metas establecidas en el Plan Operativo 

Anual,  indicando el nivel de cumplimiento de los objetivos y resultados  pautados en la 

Matriz de Planificación. 

 

 

Principales Avances del Primer Trimestre 2017: 

Para el año 2017 quedaron establecidas como metas operativas 3,056,357 Horas 

Instrucción, 34,953 Acciones Formativas y 634,146 Participantes.  En el período Enero-

Marzo se han ejecutado 360,920 H/I, 6,281 A/F y 128,314 Ptes., representando en 

términos porcentuales: 11.8% H/I, 18.0% A/F y 20.2% en Ptes. 

 

 

En el proceso de mejora del Servicio de los Centros Operativos del Sistema COS se han 

evaluado 60 solicitudes de acreditación de COS y se tienen 13 centros acreditados. 

 

En cuanto al fortalecimiento de la gestión técnica, 56 Docentes nuevos fueron evaluados 

y registrados en el banco de docentes, 16 programas han sido revisados, 20 programas 

nuevos han sido diseñados, 613 Facilitadores han participado en actividades de 

actualización metodológica. 

 

En el servicio de Asesoría a las Empresas 745 empresas han recibido el servicio de apoyo 

a la competitividad, obteniendo un 28.5%, de estas han sido atendidas 110 

microempresas, 120 pequeñas, 206 medianas y 309 grandes empresas.   

 

Sobre el sistema de Monitoreo y Evaluación Prospectiva, se elaboró el informe final 

correspondiente al año 2016, fue presentado y aprobado por los organismos 

correspondientes; y se han elaborado los informes mensuales de enero y febrero 2017.  

 

 

En lo referente al Diseño y Formulación de Planes y Proyectos, se realizó una visita a las 

Gerencias Regionales para la socialización previa a la implementación del Plan Operativo 

y Presupuesto 2017.  
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III. Fortalecimiento de las estructuras: 

 

 

 

Para contribuir con el fortalecimiento de la estructura tecnológica la Gerencia de 

Tecnología y Sistemas de la Información trabaja en el desarrollo e implementación del 

nuevo Sistema Nacional de Formación Profesional.  

 

En lo referente al Diseño y Formulación de Planes y Proyectos, se realizó una visita a las 

Gerencias Regionales para la socialización de los componentes del plan operativo 2017, 

previo a su implementación.  También este se llevó a cabo una jornada de talleres sobre el 

análisis del contexto y las partes interesadas, como parte del proceso de preparación previa 

implementación de la Norma ISO 9001:2015. 

 

Asimismo en lo relativo al subsistema de Monitoreo y Evaluación Prospectiva, se elaboró 

el informe final correspondiente al año 2016 y los informes mensuales de enero y febrero 

2017 han sido elaborados, de acuerdo a las normas establecidas. 
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IV. Ejecución de las metas operativas: 

 

1.1      Principales Indicadores Operativos  

 

Las metas propuestas en el plan operativo de este año son 3,056,357 Horas Instrucción, 

34,953 Acciones Formativas y 634,146 Participantes.  En el siguiente cuadro se presenta 

un análisis comparativo de las metas programadas y la ejecución real durante el primer 

trimestre de operación. 

 

 

CUADRO No. 1 

EJECUCIÓN DEL SERVICIO DE FORMACIÓN Y CAPACITACIÓN 

ENERO - MARZO 2017 

 

INDICADOR 

 

META 

 

EJECUCIÓN 

% 

EJECUCIÓN 

% 

ESPERADO 

% 

DIFERENCIA 

 

HORAS / INSTRUCCIÓN 

 

3,056,357 

 

360,920 

 

11.8 

 

13.4 

 

-1.6 

 

ACCIONES FORMATIVAS 

 

34,953 

 

6,281 

 

18.0 

 

15.3 

 

2.6 

 

PARTICIPANTES 

 

634,146 

 

128,314 

 

20.2 

 

15.5 

 

4.8 

                                 FUENTE: DPTO.  INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017  

 

GRÁFICO No. 1 

EJECUCIÓN SERVICIO DE FORMACIÓN CAPACITACIÓN  

ENERO-MARZO 2017 

 

 

 

          FUENTE: DPTO. DE INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES, INFOTEP 2017 
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Los datos presentados anteriormente indican para el primer trimestre del año 2017, los 

principales indicadores operativos de la formación técnica profesional fueron logrados, y 

sobrepasados en el caso de acciones formativas 2.6% y participantes 4.8%.   

 

En términos comparativo con respecto al avance del primer trimestre del año anterior, se 

observa una variación negativa en hora instrucción de 2.3%, un crecimiento del 10% en 

acciones formativas y  de 10.7% en participantes.  Lo que indica retraso o sub-registro en 

hora instrucción y crecimiento en los restantes indicadores a nivel general. 

 

 

CUADRO No. 2 

COMPARACIÓN EJECUCIÓN PRIMER TRIMESTRE 

2016-2017 

Indicadores 2016 2017 Diferencia % 

Variación 

Hora Instrucción 369,606 360,920 -8,686 -2.3 

Acciones Formativas 5,708 6,281 573 10 

Participantes 115,858 128,314 12,456 10.7 
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1.2 METAS OPERATIVAS POR GERENCIAS REGIONALES  

CUADRO No. 3 

METAS OPERATIVAS SEGÚN DEPENDENCIAS, ENERO-MARZO 2017 

 

 

 

FUENTE: DEPTO.  INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 

CONSOLIDADO GERENCIA CENTRAL 1,405,481 124,357 8.8 11.7 -2.9 15,213 1,956 12.9 9.8 3.0 279,294 42,458 15.2 10.3 4.9

DEPTO. FORMACION PROFESIONAL 1,087,148 69,850 6.4 9.0 -2.5 7,305 731 10.0 8.3 1.7 131,490 15,853 12.1 8.3 3.8

DEPTO. DE PRODUCTIVIDAD 71,514      8,713        12.2 4.2 8.0 5,953   731        12.3 4.6 7.7 107,154  15,013   14.0 4.6 9.4

CENTRO TECNOLOGICO 219,836 41,417 18.8 25.1 -6.3 1,175 341 29.0 30.4 -1.4 21,150 6,684 31.6 30.4 1.2

FORMACION VIRTUAL 26,983      4,377        16.2 33.9 -17.7 780      153        19.6 33.1 -13.5 19,500   4,908     25.2 33.1 -7.9

CONSOLIDADO GERENCIA ESTE 346,806 54,307 7.2 13.8 -6.6 4,272 986 23.1 18.8 4.3 76,428 19,410 25.4 18.6 6.8

DEPTO. FORMACION PROFESIONAL 290,589     41,859      14.4 12.8 1.6 1,792   379        21.1 19.3 1.8 31,977   8,105     25.3 19.0 6.4

DEPTO. DE PRODUCTIVIDAD 21,571 3,725 17.3 18.1 -0.8 1,388 280 20.2 19.0 1.2 24,984 5,270 21.1 19.0 2.1

OFICINA SATELITE  BAVARO 34,646      8,723        25.2 19.4 5.8 1,092   327        29.9 17.5 12.5 19,467   6,035     31.0 17.5 13.5

CONSOLIDADO GERENCIA NORTE 919,656 131,871 14.3 15.4 -1.0 12,207 2,608 21.4 19.3 2.1 219,726 50,985 23.2 19.3 3.9

DEPTO. FORMACION PROFESIONAL 393,061     48,516      12.3 13.2 -0.9 3,290   772        23.5 22.8 0.7 59,220   16,437   27.8 22.8 5.0

DEPTO. DE PRODUCTIVIDAD 77,079 15,042 19.5 13.7 5.9 4,545 814 17.9 13.6 4.3 81,810 15,499 18.9 13.6 5.3

CENTRO TECNOLOGICO 132,991     30,513      22.9 22.9 0.0 822      262        31.9 28.2 3.7 14,796   4,432     30.0 28.2 1.7

OFICINA SATELITE  NORDESTE 192,192 20,678 10.8 15.2 -4.5 1,892 420 22.2 25.9 -3.7 34,056 7,447 21.9 25.9 -4.0

OFCINA SATELITE  COSTA NORTE 124,333     17,122      13.8 15.4 -1.6 1,658   340        20.5 15.6 4.9 29,844   7,170     24.0 15.6 8.4

CONSOLIDADO GERENCIA SUR 384,414 50,385 13.1 14.4 -1.3 3,261 731 22.4 21.7 0.7 58,698 15,461 26.3 21.7 4.6

DEPTO. FORMACION PROFESIONAL 133,780     20,524      15.3 13.3 2.0 1,001   264        26.4 21.7 4.7 18,018   5,430     30.1 21.7 8.5

DEPTO. DE PRODUCTIVIDAD 6,258 1,592 25.4 19.0 6.5 295 67 22.7 19.3 3.4 5,310 1,431 26.9 19.3 7.6

CENTRO TECNOLOGICO 16,894      3,715        22.0 16.0 6.0 137      35          25.5 26.3 -0.7 2,466     762        30.9 26.3 4.6

OFICINA SATELITE  OESTE 120,320 8,284 6.9 16.5 -9.6 1,024 155 15.1 20.4 -5.3 18,432 3,518 19.1 20.4 -1.3

OFICINA SATELITE  SUR 107,162     16,270      15.2 12.9 2.3 804      210        26.1 23.6 2.5 14,472   4,320     29.9 23.6 6.2

TOTAL 3,056,357 360,920 11.8 13.4 -1.6 34,953 6,281 18.0 15.3 2.6 634,146 128,314 20.2 15.5 4.8

GERENCIAS REGIONALES Y 

CENTROS TECNOLOGICO

HORAS INSTRUCCIÓN ACCIONES FORMATIVAS PARTICIPANTES

M ETA S ACUM ULADO % % D IF .
% 

E SP E R A D O
% D IF . M ETA S A C U M U L A D O %

% 

E SP E R A D O
% D IF . M ETA S ACUM ULADO %

% 

E SP E R A D O
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Hora Instrucción: 

De acuerdo a las informaciones del Departamento de Investigación y Estadísticas de 

Mercados, para el primer trimestre del año 2017, la hora instrucción programada, para 

el periodo fueron alrededor de una 409 mil horas, para un 13.4% del total, más la 

ejecución alcanzó el 11.8%, correspondiente a 360,920 hora instrucción a nivel nacional.  

Este comportamiento es normal dado que está dentro del umbral de tolerancia establecido 

por la institución que es del 10% de variación, y además está ajustado a la programación 

de las distintas dependencias, a excepción de la Formación Virtual que presenta una 

desviación negativa de 17.7% debido a una interrupción en el servicio del parte proveedor 

externo. 

GRÁFICO No. 2 

EJECUCIÓN HORAS INSTRUCCIÓN  

ENERO-MARZO 2017 

 

 

 

CUADRO No.  4 

GERENCIA REGIONAL CENTRAL Y NORTE 

EJECUCIÓN HORAS INSTRUCCIÓN ENCARGADOS  

 DE TALLERES Y FACILITADORES FIJOS  

ENERO-MARZO 2017 

 

Gerencia 

Regional 

Encargados de Talleres Facilitadores Fijos 

 

Meta 

 

Ejecución 

%  

avance 

% 

Esperado 

% 

Diferencia 

Meta Ejecución % 

avance 

% 

Esperado 

% 

Diferencia 

Central 3,127 534 17.1 19.5 -2.4 19,391 3,342 17.2 16.8 -1.1 

Norte 1,493 231 15.5 19.3 13 10,640 1,701 16.0 22.5 -9.5 

Informes de la Gerencia Regionales Central y Norte  

FUENTE: DPTO. DE INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES, INFOTEP 2017 
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Los Encargados de Talleres de los Centros Tecnológicos (CT) y los facilitadores fijos de 

las Regionales Central y Norte, han tenido una ejecución normal para el primer trimestre. 

Cabe destacar la alta ejecución de los Encargados de Talleres de la Regional Norte.   

Acciones Formativas: 

Las acciones formativas programadas para el trimestre, fueron superadas en un 2.6% con 

respecto a lo programado, se observa una alta ejecución en la Oficina Satélite de Bávaro 

de la Gerencia Regional Este, donde al cierre de este periodo, han iniciado el 29.9% de 

las acciones asignadas para el año, superando en un 12.5%, el porcentaje de ejecución 

esperado para la este trimestre. Se observa baja ejecución en relación a la meta 

programada a través de la Formación Virtual. 

GRÁFICO No. 3 

EJECUCIÓN ACCIONES FORMATIVAS 

ENERO-MARZO 2017 

 

 

Participantes: 

Una revisión al avance al número de participantes de la formación durante el periodo 

enero-marzo 2017, muestra que en general la meta programa fue alcanzada y superada 

en un 4.8%, en consonancia con los indicadores anteriores, esto es impulsado por la 

Oficina Satélite Bávaro de la Gerencia Regional Este, con un 31.0% de avance frente a 

un 17.5% esperado, presentando una diferencia de 13.5%.   

 

 

 

 

FUENTE: DPTO. DE INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES, INFOTEP 2017 
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GRÁFICO No. 4 

EJECUCIÓN POR PARTICIPANTES  

ENERO-MARZO 2017 

 

 

 

  

FUENTE: DPTO. DE INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES, INFOTEP 2017 
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4.3 EJECUCIÓN SEGÚN SECTORES ECONÓMICOS 

CUADRO No. 5 

SERVICIO DE CAPACITACIÓN, SEGÚN SECTOR ECONÓMICO  

ENERO-MARZO 2017 

SECTOR ECONÓMICO 

META EJECUCIÓN % DE EJECUCIÓN  

H/I A/F PTES. H/I A/F PTES. H/I A/F PTES. 

AGROPECUARIO 
78,639 986 18,255 6,412 100 2,013 8.2 10.1 11.0 

INDUSTRIAL 
965,736 12,401 221,095 136,407 2,892 57,739 14.1 23.3 26.1 

 COMERCIO Y SERVICIOS 
2,011,982 21,566 394,796 218,101 3,289 68,562 10.8 15.3 17.4 

      COMERCIO 
737,594 7,167 130,784 60,425 1,030 21,383 8.2 14.4 16.3 

     HOTELERIA Y TURISMO 
310,330 3,024 54,866 34,399 416 8,324 11.1 13.8 15.2 

     SERVICIOS 
964,058 11,375 209,146 123,277 1,843 38,855 12.8 16.2 18.6 

TOTAL 
3,056,357 34,953 634,146 360,920 6,281 128,314 11.8 18.0 20.2 

FUENTE: DEPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017  

 

Sector Agropecuario: 

 

Para el Sector Agropecuario se programaron 78,639 horas instrucción, 986 acciones 

formativas y 18,255 participantes.  Para este trimestre se han ejecutado 6,412 horas, 

100 acciones formativas y 2,013 participantes, obteniendo un 8.2%, 10.1% y 11.0% de 

avance de la meta para el año 2017. 

 

El total de hora instrucción para el sector programada para este primer trimestre fue de 

5,175 y la ejecución fue de 6,412, para una diferencia de 1,237 horas, que representa una 

variación positiva de 23.9% y una alta ejecución con respecto a las metas programadas. 

 

 

CUADRO No. 6 

EJECUCIÓN HORA INSTRUCCIÓN SECTOR AGROPECUARIO 

ENERO-MARZO 2017 

Indicador Meta 1er. 
Trimestre 

Ejecución Variación % 

Hora instrucción 5,175 6,412 1,237 23.9 

Acciones formativas 69 100 31 44.9 

Participantes 1,096 2,013 917 83.6 
Fuente. Gerencia de Planificación Estratégica e Inteligencia Institucional. 2017 
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GRÁFICO No. 5 

COMPARACIÓN PROGRAMACION Y EJECUCION HORA INSTRUCCIÓN SECTOR 

AGROPECUARIO ENERO-MARZO 2017 

 

 

FUENTE: DEPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 

 

Para este trimestre se esperaba un avance en la ejecución de 69 acciones formativas y al cierre del 

periodo la ejecución es de 100 acciones formativas iniciadas, para un incremento en el orden del 

45%, en relación a lo programado. 

 

GRÁFICO No. 6 

COMPARACIÓN PROGRAMACIÓN Y EJECUCIÓN ACCIONES FORMATIVAS SECTOR 

AGROPECUARIO ENERO-MARZO 2017 

 

 

FUENTE: DEPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 

  

En el caso del seguimiento a los y las participantes en la oferta formativa del sector 

agropecuario, esta fue estimada en 1,096  y la ejecución presenta 2,013 para una 

diferencia de 917 participantes, lo que representa un 83.6% por encima de lo estimado 

para el primer trimestre. 
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GRÁFICO No. 7 

COMPARACIÓN PROGRAMACIÓN Y EJECUCIÓN PARTICIPANTES SECTOR 

AGROPECUARIO ENERO-MARZO 2017 

 
                       FUENTE: DEPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 

 

Sector Industrial: 

 

Para las ocupaciones del Sector Industrial, se programaron 965,736 horas instrucción, 

de las que se ejecutaron 136,407; en acciones formativas se programaron 12,401 de las 

que se ejecutaron 2,892, para beneficiar a 57,739 participantes de 221,095 

programados. Esto representa un 14.1%, 23.3% y 26.1%, de ejecución respectivamente.  

Estos porcentajes de avance superan el promedio general estimado para este trimestre, 

que es de alrededor del 14%. 

GRÁFICO No. 8 

COMPARACIÓN PROGRAMACION Y EJECUCION HORA INSTRUCCIÓN SECTOR 

INDUSTRIAL, ENERO-MARZO 2017 

  

 

                                 FUENTE: DEPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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GRÁFICO No. 9 

COMPARACIÓN PROGRAMACIÓN Y ACCIONES FORMATIVAS SECTOR INDUSTRIAL, 

ENERO-MARZO 2017 

 
                                 FUENTE: DEPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 

 

 

 

GRÁFICO No. 10 

COMPARACIÓN PROGRAMACIÓN Y EJECUCIÓN PARTICIPANTES SECTOR 

INDUSTRIAL, ENERO-MARZO 2017 

 
                                 FUENTE: DEPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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Sector Comercio y Servicios: 

 

Para el Sector Comercio y Servicios se programaron 2,011,982 horas instrucción, 21,566 

acciones formativas y 394,796 participantes. De esta programación se ejecutaron 

218,101 horas, 3,289 acciones formativas, con la participación de 68,562 participantes, 

lo que representa un avance en relación a la meta de un 10.8% en horas, 15.3% en 

acciones y 17.4% en participantes. 

 

 

GRÁFICO No. 11 

COMPARACIÓN PROGRAMACIÓN Y EJECUCIÓN HORA INSTRUCCIÓN SECTOR 

COMERCIO Y SERVICIOS, ENERO-MARZO 2017 

 
                                 FUENTE: DEPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 

 

 

En el subsector Comercio, se programaron 737,594 horas, 7,167 acciones formativas y 

130,784 participantes y se ejecutaron 60,425 horas instrucción, 1,030 acciones 

formativas y 21,383 participantes. Esta ejecución muestra un avance del 8.2%, 14.4% y 

16.3% respectivamente. 

 

La ejecución en ocupaciones dirigidas al subsector Hotelería y Turismo fue de 34,399 

horas instrucción, 416 acciones formativas y 8,324 participantes, de una programación 

de 310,330 horas, 3,024 acciones y 54,866 participantes; logrando un avance de la meta 

establecida para el año del 11.1%, 13.8% y 15.2% respectivamente.  

 

El subsector Servicios presenta la ejecución de 123,277 horas instrucción, 1,843 acciones 

formativas y 38,855 participantes.  Esta ejecución representa el 12.8%, 16.2% y 18.6% 

de la meta programada de 964,058 horas, 11,375 acciones y 209,146 participantes, 

respectivamente. 

 

PROGRAMADO

EJECUTADO

2,011,982 

218,101 10.8% 

Avanc

e  
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Del total de hora instrucción ejecutada durante este primer trimestre las acciones 

formativas que integran el subsector servicios ocuparon el 56% de la agenda de 

capacitación destinada al sector, seguido del área de Comercio con un 28% de 

participación y de Turismo con un 16%. 

 

 

GRÁFICO No. 12 

COMPARACIÓN PROGRAMACION Y EJECUCION HORA INSTRUCCIÓN SECTOR 

SERVICIOS, ENERO-MARZO 2017 

 
                                 FUENTE: DEPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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4.4 EJECUCIÓN SEGÚN ESTRATEGIAS  

 

CUADRO NO. 7 

SERVICIO DE CAPACITACIÓN, SEGÚN 

ESTRATEGIAS DE EJECUCIÓN 

ENERO-MARZO 2017 

 

 

ESTRATEGIA DE EJECUCIÓN 

HORAS INSTRUCCIÓN ACCIONES FORMATIVAS  PARTICIPANTES 

       META  EJECUCIÓN   % META  EJECUCIÓN %    META   E JECUCIÓN   % 

GESTION  POR ACCION PROPIA 503,070 93,455 18.6 3,607 987 27.4 69,918 20,580 29.4 

 CENTRO TECNOLOGICO 416,662 83,080 19.9 2,500 780 31.2 45,000 14,857 33.0 

FORMACION VIRTUAL 26,983 4,377 16.2 780 153 19.6 19,500 4,908 25.2 

TALLERES MOVILES 59,425 5,998 10.1 327 54 16.5 5,418 815 15.0 

GESTION CON CENTROS 

OPERATIVOS DEL SISTEMA (COS) 

1,173,042 79,924 6.8 8,061 775 9.6 145,098 17,316 11.9 

EJECUCION INFOTEP - COS 857,346 53,691 6.3 5,802 528 9.1 104,436 11,907 11.4 

EJECUCION INFOTEP - CENTROS 

ESPECIALES 

78,903 3,384 4.3 852 43 5.0 15,336 1,148 7.5 

PROGRAMAS FONDOS 

CONCURSABLES 

236,793 22,849 9.6 1,407 204 14.5 25,326 4,261 16.8 

GESTION POR PROYECTO 1,380,245 187,541 13.6 23,285 4,519 19.4 419,130 90,418 21.6 

ACCIONES EN ZONAS FRANCAS 56,994 12,903 22.6 3,196 520 16.3 57,528 9,618 16.7 

ACCIONES EN EMPRESAS 152,298 21,505 14.1 10,761 1,805 16.8 193,698 34,989 18.1 

ACUERDOS CON INSTITUCIONES 34,728 23,459 67.6 495 358 72.3 8,910 7,625 85.6 

PROGRAMAS COMUNITARIOS 1,136,225 129,674 11.4 8,833 1,836 20.8 158,994 38,186 24.0 

TOTAL 
3,056,357 360,920 11.8 34,953 6,281 18.0 634,146 128,314 20.2 

 

FUENTE: DPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017  

 

GRÁFICO No. 10 

EJECUCIÓN HORAS INSTRUCCIÓN, SEGÚN ESTRATEGIAS DE EJECUCIÓN 

ENERO-MARZO 2017 

 

FUENTE: DPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2016 
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La ejecución en el período enero-marzo a través de Gestión Por Acción Propia, es decir, 

a través de los centros tecnológicos, talleres móviles y formación virtual fue de 93,455 

horas instrucción, alcanzando un 18.6% de la meta programada para este año (503,070 

horas); esta ejecución ha implicado 987 acciones formativas, para un 27.4% de la meta 

del año (3,607 acciones); en estas acciones se benefician 20,580 participantes, 

alcanzando un 29.4% de la meta (69,918 participantes).  

 

En Gestión Centros Operativos del Sistema se programaron 1,173,042 horas instrucción, 

8,061 acciones formativas y 145,098 participantes, logrando una ejecución de 79,924 

horas, 775 acciones y 17,316 participantes.  Esta ejecución con relación a la meta 

representa un 6.8%, 9.6% y 11.9% respectivamente. 

 

En Gestión por Proyectos  para el año 2017, se programaron 1,380,245 horas instrucción, 

23,285 acciones formativas y 419,130 participantes, alcanzando una ejecución 187,541 

horas, 4,519 acciones y 90,418 participantes, lo que representa un avance de ejecución 

de 13.6%, 19.4% y 21.6% en relación con la meta establecida, para el 2017. 
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4.5 SERVICIO DE ADMISIÓN, INFORMACIÓN Y EMPLEO 

En el servicio de admisión, información y empleo se destaca el avance en los 

servicios de auto colocación de empleo, donde 13,706 personas recibieron 

información para la colocación y la auto colocación, obteniendo un 25.8%; 

6,807 solicitantes fueron registrados en la bolsa de empleo; 554 empresas han 

sido atendidas en intermediación para el empleo; 1,040 plazas han sido 

ofertadas, se han remitido 1,826 personas; 15,249 personas fueron atendidas 

en sesiones de información profesional y 72 COS han sido asesorados en materia 

de Admisión e Información Profesional.  

 

GRÁFICO No. 13 

SERVICIO DE ADMISIÓN, INFORMACIÓN Y EMPLEO 

ENERO-MARZO 2017 

 

                               FUENTE: DEPTO.  INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 

 

GRÁFICO No. 14 

SERVICIO DE ADMISIÓN, INFORMACIÓN Y EMPLEO 

ENERO-MARZO 2017 

 

 

 

FUENTE: DPTO. DE INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES, INFOTEP 2017 
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En los siguientes cuadros los porcentajes en rojo indican baja ejecución y en azul alta ejecución de los indicadores de la matriz de 

monitoreo. 

 

CUADRO No. 8 

CONSOLIDADO NACIONAL 

SERVICIO DE ADMISIÓN, INFORMACIÓN Y EMPLEO 

ENERO-MARZO 2017 

ACTIVIDADES META  
ACUMULADO A 

LA FECHA 

% DE 

AVANCE 

SERVICIO DE INFORMACION PARA LA COLOCACION DE EGRESADOS EN 

COORDINACION CON LAS EMPRESAS Y CENTROS DE FORMACION 

PROFESIONAL DEL SISTEMA ESTABLECIDO Y FUNCIONANDO. 

      

1. DEMANDANTE DE EMPLEO Y EGRESADOS DEL SISTEMA EN 

HABILITACION Y FORMACION DUAL HAN RECIBIDO INFORMACION Y 

ORIENTACION PARA LA COLOCACION Y/O AUTOCOLOCACION. 

      

1.1 PERSONAS QUE HAN RECIBIDO INFORMACION PARA LA COLOCACION 

Y/O AUTOCOLOCACION. 
53,221 13,706 25.8 

2.  SERVICIO DE INTERMEDIACION DE EMPLEO    

      2.1  SOLICITANTES DE EMPLEO REGISTRADOS  (BOLSA ELECTRONICA  

EMPLEO)                                                                                                     
31,690 6,807 21.5 

      2.2  EMPRESAS  ATENDIDAS 1,817 554 30.5 

      2.3  PLAZAS OFERTADAS  4,356 1,040 23.9 

       2.4  PERSONAS  REMITIDAS 7,478 1,826 24.4 

3.  SERVICIO DE INFORMACION PROFESIONAL FORTALECIDO Y 

FUNCIONANDO 
   

3.1  EL SERVICIO DE ADMISION E INFORMACION PROFESIONAL SE 

FORTALECE Y FUNCIONA 
   

3.1.1  ATENDIDAS EN SESIONES DE INFORMACION PROFESIONAL 51,443 15,249 29.6 

3.1.2  ATENDIDAS EN ORIENTACION INDIVIDUAL 636 154 24.2 

4. DESARROLLAR EL SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION DE FORMACION 

PROFESIONAL 
   

4.1 SISTEMA GENERAL DE INFORMACION DE FORMACION PROFESIONAL 

AMPLIADO Y FORTALECIDO 
   

4.1.1  CENTROS  OPERATIVOS RECIBEN ASESORIA EN MATERIA DE 

ADMISION E INFORMACION PROFESIONAL 
196 72 36.7 

FUENTE: DEPTO.  INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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CUADRO No. 9 

GERENCIA REGIONAL CENTRAL 

SERVICIO DE ADMISIÓN, INFORMACIÓN Y EMPLEO 

ENERO-MARZO 2017 

ACTIVIDADES META  
ACUMULADO A 

LA FECHA 

% DE 

AVANCE 

SERVICIO DE INFORMACION PARA LA COLOCACION DE EGRESADOS EN 

COORDINACION CON LAS EMPRESAS Y CENTROS DE FORMACION 

PROFESIONAL DEL SISTEMA ESTABLECIDO Y FUNCIONANDO. 

      

1. DEMANDANTE DE EMPLEO Y EGRESADOS DEL SISTEMA EN 

HABILITACION Y FORMACION DUAL HAN RECIBIDO INFORMACION Y 

ORIENTACION PARA LA COLOCACION Y/O AUTOCOLOCACION. 

        

1.1 PERSONAS QUE HAN RECIBIDO INFORMACION PARA LA COLOCACION Y / 

O AUTOCOLOCACION. 
16,416 3,084 18.8 

2.  SERVICIO DE INTERMEDIACION DE EMPLEO    

      2.1  SOLICITANTES DE EMPLEO REGISTRADO  (BOLSA ELECTRONICO  

EMPLEO)                                                                                                     
11,690 3,032 25.9 

      2.2  EMPRESAS  ATENDIDAS 845 188 22.2 

      2.3  PLAZAS OFERTADAS  1,100 208 18.9 

       2.4  PERSONAS  REMITIDAS 3,500 700 20.0 

3.  SERVICIO DE INFORMACION PROFESIONAL FORTALECIDO Y 

FUNCIONANDO 
   

3.1  EL SERVICIO DE ADMISION E INFORMACION PROFESIONAL SE 

FORTALECE Y FUNCIONA 
   

3.1.1  ATENDIDAS EN SESIONES DE INFORMACION PROFESIONAL 12,100 3,515 29.0 

3.1.2  ATENDIDAS EN ORIENTACION INDIVIDUAL 212 56 26.4 

4. DESARROLLAR EL SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION DE FORMACION 

PROFESIONAL 
   

4.1 SISTEMA GENERAL DE INFORMACION DE FORMACION PROFESIONAL 

AMPLIADO Y FORTALECIDO 
   

4.1.1  CENTROS  OPERATIVOS RECIBEN ASESORIA EN MATERIA DE 

ADMISION E INFORMACION PROFESIONAL 
67 21 31.3 

FUENTE: DEPTO.  INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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CUADRO NO. 10 

GERENCIA REGIONAL NORTE 

SERVICIO DE ADMISIÓN, INFORMACIÓN Y EMPLEO 

ENERO-MARZO 2017 

ACTIVIDADES META  
ACUMULADO A 

LA FECHA 

% DE 

AVANCE 

SERVICIO DE INFORMACION PARA LA COLOCACION DE EGRESADOS EN 

COORDINACION CON LAS EMPRESAS Y CENTROS DE FORMACION 

PROFESIONAL DEL SISTEMA ESTABLECIDO Y FUNCIONANDO. 

      

1. DEMANDANTE DE EMPLEO Y EGRESADOS DEL SISTEMA EN 

HABILITACION Y FORMACION DUAL HAN RECIBIDO INFORMACION Y 

ORIENTACION PARA LA COLOCACION Y/O AUTOCOLOCACION. 

        

1.1 PERSONAS QUE HAN RECIBIDO INFORMACION PARA LA COLOCACION Y / 

O AUTOCOLOCACION. 
18,000 6,109 33.9 

2.  SERVICIO DE INTERMEDIACION DE EMPLEO    

      2.1  SOLICITANTES DE EMPLEO REGISTRADO  (BOLSA ELECTRONICO  

EMPLEO)                                                                                                     
12,000 2,294 19.1 

      2.2  EMPRESAS  ATENDIDAS 700 276 39.4 

      2.3  PLAZAS OFERTADAS  2,000 373 18.7 

       2.4  PERSONAS  REMITIDAS 2,400 700 29.2 

3.  SERVICIO DE INFORMACION PROFESIONAL FORTALECIDO Y 

FUNCIONANDO 
   

3.1  EL SERVICIO DE ADMISION E INFORMACION PROFESIONAL SE 

FORTALECE Y FUNCIONA 
   

3.1.1  ATENDIDAS EN SESIONES DE INFORMACION PROFESIONAL 17,113 5,562 32.5 

3.1.2  ATENDIDAS EN ORIENTACION INDIVIDUAL 300 70 23.3 

4. DESARROLLAR EL SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION DE FORMACION 

PROFESIONAL 
   

4.1 SISTEMA GENERAL DE INFORMACION DE FORMACION PROFESIONAL 

AMPLIADO Y FORTALECIDO 
   

4.1.1  CENTROS  OPERATIVOS RECIBEN ASESORIA EN MATERIA DE 

ADMISION E INFORMACION PROFESIONAL 
70 26 37.1 

FUENTE: DEPTO.  INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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CUADRO NO. 11 

GERENCIA REGIONAL SUR 

SERVICIO DE ADMISIÓN, INFORMACIÓN Y EMPLEO 

ENERO-MARZO 2017 

ACTIVIDADES META  
ACUMULADO A 

LA FECHA 

% DE 

AVANCE 

SERVICIO DE INFORMACION PARA LA COLOCACION DE EGRESADOS EN 

COORDINACION CON LAS EMPRESAS Y CENTROS DE FORMACION 

PROFESIONAL DEL SISTEMA ESTABLECIDO Y FUNCIONANDO. 

      

1. DEMANDANTE DE EMPLEO Y EGRESADOS DEL SISTEMA EN 

HABILITACION Y FORMACION DUAL HAN RECIBIDO INFORMACION Y 

ORIENTACION PARA LA COLOCACION Y/O AUTOCOLOCACION. 

        

1.1 PERSONAS QUE HAN RECIBIDO INFORMACION PARA LA COLOCACION Y / 

O AUTOCOLOCACION. 
8,930 2,206 24.7 

2.  SERVICIO DE INTERMEDIACION DE EMPLEO    

      2.1  SOLICITANTES DE EMPLEO REGISTRADO  (BOLSA ELECTRONICO  

EMPLEO)                                                                                                     
2,500 271 10.8 

      2.2  EMPRESAS  ATENDIDAS 110 47 42.7 

      2.3  PLAZAS OFERTADAS  500 160 32.0 

       2.4  PERSONAS  REMITIDAS 550 88 16.0 

3.  SERVICIO DE INFORMACION PROFESIONAL FORTALECIDO Y 

FUNCIONANDO 
   

3.1  EL SERVICIO DE ADMISION E INFORMACION PROFESIONAL SE 

FORTALECE Y FUNCIONA 
   

3.1.1  ATENDIDAS EN SESIONES DE INFORMACION PROFESIONAL 17,430 4,617 26.5 

3.1.2  ATENDIDAS EN ORIENTACION INDIVIDUAL 74 11 14.9 

4. DESARROLLAR EL SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION DE FORMACION 

PROFESIONAL 
   

4.1 SISTEMA GENERAL DE INFORMACION DE FORMACION PROFESIONAL 

AMPLIADO Y FORTALECIDO 
   

4.1.1  CENTROS  OPERATIVOS RECIBEN ASESORIA EN MATERIA DE 

ADMISION E INFORMACION PROFESIONAL 
29 15 51.7 

FUENTE: DEPTO.  INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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CUADRO NO. 12 

GERENCIA REGIONAL ESTE 

SERVICIO DE ADMISIÓN, INFORMACIÓN Y EMPLEO 

ENERO-MARZO 2017 

ACTIVIDADES META  
ACUMULADO A 

LA FECHA 

% DE 

AVANCE 

SERVICIO DE INFORMACION PARA LA COLOCACION DE EGRESADOS EN 

COORDINACION CON LAS EMPRESAS Y CENTROS DE FORMACION 

PROFESIONAL DEL SISTEMA ESTABLECIDO Y FUNCIONANDO. 

      

1. DEMANDANTE DE EMPLEO Y EGRESADOS DEL SISTEMA EN 

HABILITACION Y FORMACION DUAL HAN RECIBIDO INFORMACION Y 

ORIENTACION PARA LA COLOCACION Y/O AUTOCOLOCACION. 

      

1.1 PERSONAS QUE HAN RECIBIDO INFORMACION PARA LA COLOCACION Y / 

O AUTOCOLOCACION. 
9,875 2,307 23.4 

2.  SERVICIO DE INTERMEDIACION DE EMPLEO    

      2.1  SOLICITANTES DE EMPLEO REGISTRADO  (BOLSA ELECTRONICO  

EMPLEO)                                                                                                     
5,500 1,210 22.0 

      2.2  EMPRESAS  ATENDIDAS 162 43 26.5 

      2.3  PLAZAS OFERTADAS  756 299 39.6 

       2.4  PERSONAS  REMITIDAS 1,028 338 32.9 

3.  SERVICIO DE INFORMACION PROFESIONAL FORTALECIDO Y 

FUNCIONANDO 
   

3.1  EL SERVICIO DE ADMISION E INFORMACION PROFESIONAL SE 

FORTALECE Y FUNCIONA 
   

3.1.1  ATENDIDAS EN SESIONES DE INFORMACION PROFESIONAL 4,800 1,555 32.4 

3.1.2  ATENDIDAS EN ORIENTACION INDIVIDUAL 50 17 34.0 

4. DESARROLLAR EL SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION DE FORMACION 

PROFESIONAL 
   

4.1 SISTEMA GENERAL DE INFORMACION DE FORMACION PROFESIONAL 

AMPLIADO Y FORTALECIDO 
   

4.1.1  CENTROS  OPERATIVOS RECIBEN ASESORIA EN MATERIA DE 

ADMISION E INFORMACION PROFESIONAL 
30 10 33.3 

FUENTE: DEPTO.  INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 

  



Informe Trimestral de Monitoreo, Enero-Marzo 2017 

 

25 

 

En el Servicio de Asesoría y Asistencia Técnica a los COS, 11 COS fueron Asesorados 

según las necesidades detectadas, obteniendo un 24.5% de la meta, fueron impartidos 10 

Seminarios a Directivos y 59 COS participaron en Jornadas de Entrenamientos, 

alcanzando el 42.8% de la meta establecida para el año.  

 

GRÁFICO No. 15 

SERVICIO DE ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA 

 A CENTROS OPERATIVOS DEL SISTEMA, (COS) 

ENERO-MARZO 2017 

 

 

FUENTE: DEPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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4.6 SERVICIO DE ASESORIA Y ASISTENCIA A COS 

CUADRO No. 13 

CONSOLIDADO NACIONAL 

ACTIVIDADES DEL SERVICIO DE ASESORIA Y ASISTENCIA TÉCNICA A CENTROS 

OPERATIVOS DEL SISTEMA, (COS) ENERO-MARZO 2017  

 

 

METAS / ACTIVIDADES META  
ACUMULADO 

A LA FECHA 

% DE 

AVANCE 

1. LOS CENTROS OPERATIVOS DEL SISTEMA (COS) RECIBEN ASESORIA Y  

ASISTENCIA  SEGÚN NECESIDADES DETERMINADAS DE MANERA 

CONVENCIONAL Y ONLINE, SOBRE TEMAS DE ADMINISTRACION, 

GESTION Y PLANEACION ESTRATEGICA 

   

1.1 COS ASESORADOS A PARTIR DE LAS DEMANDAS Y / O NECESIDADES 

DETECTADAS. 
45 11 24.5 

1.2 SEMINARIOS IMPARTIDOS A LOS DIRECTIVOS DE LOS COS EN 

TEMAS DE PLANIFICACION ESTRATÈGICA, GESTIÒN, ADMINISTRACIÒN, 

OTROS. 

40 10 25.0 

1.3   COS PARTICIPAN EN JORNADAS DE ENTRENAMIENTOS 

(SEMINARIOS Y / O TALLERES) 
138 59 42.8 

OBJETIVO 6.2   TRANSFERIR A LA RED DE CENTROS OPERATIVOS DEL 

SISTEMA (COS) EL KNOW HOW QUE PERMITA A ESTOS INTERPRETAR LA 

IMPORTANCIA DE INSTALAR UN SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD. 

 

2.1.1 SEMINARIOS, TALLERES Y CHARLAS DE ORIENTACION EN EL 

TEMA DE GESTION DE LA CALIDAD IMPARTIDOS A LOS COS, 

ANUALMENTE. 

16 3 18.8 

FUENTE: DEPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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CUADRO No. 14 

GERENCIA REGIONAL CENTRAL 

ACTIVIDADES DEL SERVICIO DE ASESORIA Y ASISTENCIA TÉCNICA A CENTROS 

OPERATIVOS DEL SISTEMA, (COS). ENERO-MARZO 2017 

 

METAS / ACTIVIDADES META  
ACUMULADO 

A LA FECHA 

% DE 

AVANCE 

1. LOS CENTROS OPERATIVOS DEL SISTEMA (COS) RECIBEN ASESORIA Y  

ASISTENCIA  SEGÚN NECESIDADES DETERMINADAS DE MANERA 

CONVENCIONAL Y ONLINE, SOBRE TEMAS DE ADMINISTRACION, 

GESTION Y PLANEACION ESTRATEGICA 

   

1.1 COS ASESORADOS A PARTIR DE LAS DEMANDAS Y / O NECESIDADES 

DETECTADAS. 
16 6 37.5 

1.2 SEMINARIOS IMPARTIDOS A LOS DIRECTIVOS DE LOS COS EN 

TEMAS DE PLANIFICACION ESTRATÈGICA, GESTIÒN, ADMINISTRACIÒN, 

OTROS. 

17 5 29.4 

1.3   COS PARTICIPAN EN JORNADAS DE ENTRENAMIENTOS 

(SEMINARIOS Y / O TALLERES) 
55 18 32.7 

OBJETIVO 6.2   TRANSFERIR A LA RED DE CENTROS OPERATIVOS DEL 

SISTEMA (COS) EL KNOW HOW QUE PERMITA A ESTOS INTERPRETAR LA 

IMPORTANCIA DE INSTALAR UN SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD. 

 

2.1.1 SEMINARIOS, TALLERES Y CHARLAS DE ORIENTACION EN EL 

TEMA DE GESTION DE LA CALIDAD IMPARTIDOS A LOS COS, 

ANUALMENTE. 

8 2 25.0 

FUENTE: DEPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 

  



Informe Trimestral de Monitoreo, Enero-Marzo 2017 

 

28 

 

CUADRO No. 15 

GERENCIA REGIONAL NORTE 

ACTIVIDADES DEL SERVICIO DE ASESORIA Y ASISTENCIA TÉCNICA A CENTROS 

OPERATIVOS DEL SISTEMA, (COS). ENERO-MARZO 2017 

 

 

 

METAS / ACTIVIDADES META  
ACUMULADO 

A LA FECHA 

% DE 

AVANCE 

1. LOS CENTROS OPERATIVOS DEL SISTEMA (COS) RECIBEN ASESORIA Y  

ASISTENCIA  SEGÚN NECESIDADES DETERMINADAS DE MANERA 

CONVENCIONAL Y ONLINE, SOBRE TEMAS DE ADMINISTRACION, 

GESTION Y PLANEACION ESTRATEGICA 

   

1.1 COS ASESORADOS A PARTIR DE LAS DEMANDAS Y / O NECESIDADES 

DETECTADAS. 
6 2 33.3 

1.2 SEMINARIOS IMPARTIDOS A LOS DIRECTIVOS DE LOS COS EN 

TEMAS DE PLANIFICACION ESTRATÈGICA, GESTIÒN, ADMINISTRACIÒN, 

OTROS. 

10 1 10.0 

1.3   COS PARTICIPAN EN JORNADAS DE ENTRENAMIENTOS 

(SEMINARIOS Y / O TALLERES) 
10 1 10.0 

OBJETIVO 6.2   TRANSFERIR A LA RED DE CENTROS OPERATIVOS DEL 

SISTEMA (COS) EL KNOW HOW QUE PERMITA A ESTOS INTERPRETAR LA 

IMPORTANCIA DE INSTALAR UN SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD. 

 

2.1.1 SEMINARIOS, TALLERES Y CHARLAS DE ORIENTACION EN EL 

TEMA DE GESTION DE LA CALIDAD IMPARTIDOS A LOS COS, 

ANUALMENTE. 

2 0 0.0 

FUENTE: DEPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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CUADRO No. 16 

GERENCIA REGIONAL ESTE 

ACTIVIDADES DEL SERVICIO DE ASESORIA Y ASISTENCIA TÉCNICA A CENTROS 

OPERATIVOS DEL SISTEMA, (COS). ENERO-MARZO 2017 

 

 

METAS / ACTIVIDADES META  
ACUMULADO 

A LA FECHA 

% DE 

AVANCE 

1. LOS CENTROS OPERATIVOS DEL SISTEMA (COS) RECIBEN ASESORIA Y  

ASISTENCIA  SEGÚN NECESIDADES DETERMINADAS DE MANERA 

CONVENCIONAL Y ONLINE, SOBRE TEMAS DE ADMINISTRACION, 

GESTION Y PLANEACION ESTRATEGICA 

   

1.1 COS ASESORADOS A PARTIR DE LAS DEMANDAS Y / O NECESIDADES 

DETECTADAS. 
17 3 17.6 

1.2 SEMINARIOS IMPARTIDOS A LOS DIRECTIVOS DE LOS COS EN 

TEMAS DE PLANIFICACION ESTRATÈGICA, GESTIÒN, ADMINISTRACIÒN, 

OTROS. 

6 3 50.0 

1.3   COS PARTICIPAN EN JORNADAS DE ENTRENAMIENTOS 

(SEMINARIOS Y / O TALLERES) 
46 15 32.6 

OBJETIVO 6.2   TRANSFERIR A LA RED DE CENTROS OPERATIVOS DEL 

SISTEMA (COS) EL KNOW HOW QUE PERMITA A ESTOS INTERPRETAR LA 

IMPORTANCIA DE INSTALAR UN SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD. 

 

2.1.1 SEMINARIOS, TALLERES Y CHARLAS DE ORIENTACION EN EL 

TEMA DE GESTION DE LA CALIDAD IMPARTIDOS A LOS COS, 

ANUALMENTE. 

3 0 0.0 

FUENTE: DEPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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CUADRO No. 17 

GERENCIA REGIONAL SUR 

ACTIVIDADES DEL SERVICIO DE ASESORIA Y ASISTENCIA TÉCNICA A CENTROS 

OPERATIVOS DEL SISTEMA, (COS). ENERO-MARZO 2017 

 

 

 

METAS / ACTIVIDADES META  
ACUMULADO 

A LA FECHA 

% DE 

AVANCE 

1. LOS CENTROS OPERATIVOS DEL SISTEMA (COS) RECIBEN ASESORIA Y  

ASISTENCIA  SEGÚN NECESIDADES DETERMINADAS DE MANERA 

CONVENCIONAL Y ONLINE, SOBRE TEMAS DE ADMINISTRACION, 

GESTION Y PLANEACION ESTRATEGICA 

   

1.1 COS ASESORADOS A PARTIR DE LAS DEMANDAS Y / O NECESIDADES 

DETECTADAS. 
6 0 0.0 

1.2 SEMINARIOS IMPARTIDOS A LOS DIRECTIVOS DE LOS COS EN 

TEMAS DE PLANIFICACION ESTRATÈGICA, GESTIÒN, ADMINISTRACIÒN, 

OTROS. 

7 1 14.3 

1.3   COS PARTICIPAN EN JORNADAS DE ENTRENAMIENTOS 

(SEMINARIOS Y / O TALLERES) 
27 25 92.6 

OBJETIVO 6.2   TRANSFERIR A LA RED DE CENTROS OPERATIVOS DEL 

SISTEMA (COS) EL KNOW HOW QUE PERMITA A ESTOS INTERPRETAR LA 

IMPORTANCIA DE INSTALAR UN SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD. 

 

2.1.1 SEMINARIOS, TALLERES Y CHARLAS DE ORIENTACION EN EL 

TEMA DE GESTION DE LA CALIDAD IMPARTIDOS A LOS COS, 

ANUALMENTE. 

3 1 33.3 

FUENTE: DEPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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4.7 SERVICIO DE APOYO A LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL 

 

Para el período enero-marzo 745 empresas han recibido el servicio de apoyo a la 

competitividad, obteniendo un 28.5% de avance de la meta programada para el año 

que es de 2,610 empresas.  De estas han sido atendidas, 110 microempresas, 120 

pequeñas, 206 medianas y 309 grandes empresas.   

 

Unas 692 empresas han recibido el Servicio de Capacitación Puntual, obteniendo 

un 27.3% y 25 trabajadores han sido atendidos en Capacitación y Certificación por 

Competencia Laboral, logrando un 50% de la meta.    

 

GRÁFICO No. 16 

SERVICIO DE APOYO A LA PRODUCTIVIDAD EMPRESARIAL 

ENERO-MARZO 2017 

 
           FUENTE: DEPTO.  INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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En los siguientes cuadros los porcentajes en rojo indican baja ejecución y en azul alta ejecución de los indicadores de la matriz de 

monitoreo. 

 

CUADRO NO. 18 

CONSOLIDADO NACIONAL 

SERVICIO DE APOYO A LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL 

ENERO-MARZO 2017 

SERVICIO DE APOYO  A LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD  META AVANCE  
% DE 

AVANCE 

 1.1   EMPRESAS POR  CATEGORIA    2,610 745 28.5 

1.1  MICRO EMPRESA 520 110 21.2 

1.2  PEQUEÑA  675 120 17.8 

1.3  MEDIANA 673 206 30.6 

1.4  GRANDE 742 309 41.6 

2.  EMPRESAS ATENDIDAS EN  PROGRAMAS  DE CAPACITACION 

PUNTUAL 
   

2.1  CANTIDAD DE EMPRESAS 2,532 692 27.3 

2.2  GERENTES Y MANDOS MEDIOS 69,132 14,003 20.3 

2.3  TRABAJADORES 185,302 36,410 19.6 

3.   EMPRESAS ATENDIDAS EN  CAPACITACION Y CERTIFICACION POR 

COMPETENCIA LABORAL  
   

3.1  CANTIDAD DE EMPRESAS 2 1 50.0 

3.2  TRABAJADORES 50 25 50.0 

4.  EMPRESAS ATENDIDAS EN  PROGRAMA DE GESTION DEL 

CONOCIMIENTO    

4.1  CANTIDAD DE EMPRESAS 106 21 19.8 

5.    CAPACITACION ESPECIALIZADA 
   

5.1   DIPLOMADOS    

5.1.1  PARTICIPANTES 1,044 226 21.6 

5.2     EMPRENDEDORES    

5.2.1  PARTICIPANTES 732 51 7.0 

FUENTE: DEPTO.  INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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CUADRO NO. 19 

GERENCIA REGIONAL CENTRAL 

SERVICIO DE APOYO A LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL 

   ENERO-MARZO 2017 

SERVICIO DE APOYO  A LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD  META AVANCE  
% DE 

AVANCE 

 1.1   EMPRESAS POR  CATEGORIA    1,390 245 17.6 

1.1  MICRO EMPRESA 350 38 10.9 

1.2  PEQUEÑA  290 29 10.0 

1.3  MEDIANA 340 62 18.2 

1.4  GRANDE 410 116 28.3 

2.  EMPRESAS ATENDIDAS EN  PROGRAMAS  DE CAPACITACION 

PUNTUAL 
   

2.1  CANTIDAD DE EMPRESAS 1,346 200 14.9 

2.2  GERENTES Y MANDOS MEDIOS 42,468 5,780 13.6 

2.3  TRABAJADORES 64,060 8,669 13.5 

3.   EMPRESAS ATENDIDAS EN  CAPACITACION Y CERTIFICACION POR 

COMPETENCIA LABORAL  
   

3.1  CANTIDAD DE EMPRESAS 2 1 50.0 

3.2  TRABAJADORES 50 25 50.0 

4.  EMPRESAS ATENDIDAS EN  PROGRAMA DE GESTION DEL 

CONOCIMIENTO 
   

4.1  CANTIDAD DE EMPRESAS 42 6 14.3 

5.    CAPACITACION ESPECIALIZADA 
   

5.1   DIPLOMADOS    

5.1.1  PARTICIPANTES 360 0 0.0 

5.2     EMPRENDEDORES    

5.2.1  PARTICIPANTES 216 0 0.0 

 FUENTE: DEPTO.  INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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CUADRO NO. 20 

GERENCIA REGIONAL NORTE 

SERVICIO DE APOYO A LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL 

ENERO-MARZO 2017 

SERVICIO DE APOYO  A LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD  META AVANCE  
% DE 

AVANCE 

 1.1   EMPRESAS POR  CATEGORIA   750 297 39.6 

1.1  MICRO EMPRESA 70 28 40.0 

1.2  PEQUEÑA  250 50 20.0 

1.3  MEDIANA 240 103 42.9 

1.4  GRANDE 190 116 61.1 

     

2.  EMPRESAS ATENDIDAS EN  PROGRAMAS  DE CAPACITACION 

PUNTUAL 
   

2.1  CANTIDAD DE EMPRESAS 740 295 39.9 

2.2  GERENTES Y MANDOS MEDIOS 14,516 3,174 21.9 

2.3  TRABAJADORES 82,252 15,650 19.0 

3.   EMPRESAS ATENDIDAS EN  CAPACITACION Y CERTIFICACION POR 

COMPETENCIA LABORAL  
   

3.1  CANTIDAD DE EMPRESAS    

3.2  TRABAJADORES    

4.  EMPRESAS ATENDIDAS EN  PROGRAMA DE GESTION DEL 

CONOCIMIENTO    

4.1  CANTIDAD DE EMPRESAS 40 9 22.5 

5.    CAPACITACION ESPECIALIZADA 
   

5.1   DIPLOMADOS    

5.1.1  PARTICIPANTES 216 0 0.0 

5.2     EMPRENDEDORES    

5.2.1  PARTICIPANTES 120 0 0.0 

FUENTE: DEPTO.  INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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CUADRO NO. 21 

GERENCIA REGIONAL ESTE 

SERVICIO DE APOYO A LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL 

ENERO-MARZO 2017 

SERVICIO DE APOYO  A LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD  META AVANCE  
% DE 

AVANCE 

 1.1   EMPRESAS POR  CATEGORIA   250 120 48.0 

1.1  MICRO EMPRESA 17 5 29.4 

1.2  PEQUEÑA  55 27 49.1 

1.3  MEDIANA 61 26 42.6 

1.4  GRANDE 117 62 53.0 

     

2.  EMPRESAS ATENDIDAS EN  PROGRAMAS  DE CAPACITACION 

PUNTUAL 
   

2.1  CANTIDAD DE EMPRESAS 235 117 49.8 

2.2  GERENTES Y MANDOS MEDIOS 10,548 4,284 40.6 

2.3  TRABAJADORES 30,708 10,303 33.6 

3.   EMPRESAS ATENDIDAS EN  CAPACITACION Y CERTIFICACION POR 

COMPETENCIA LABORAL  

   

3.1  CANTIDAD DE EMPRESAS 

   

3.2  TRABAJADORES 

   

4.  EMPRESAS ATENDIDAS EN  PROGRAMA DE GESTION DEL 

CONOCIMIENTO 

   

4.1  CANTIDAD DE EMPRESAS 15 3 20.0 

5.    CAPACITACION ESPECIALIZADA 
   

5.1   DIPLOMADOS    

5.1.1  PARTICIPANTES 126 95 75.4 

5.2     EMPRENDEDORES    

5.2.1  PARTICIPANTES 162 0 0.0 

FUENTE: DEPTO.  INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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CUADRO NO. 22 

   GERENCIA REGIONAL SUR  

SERVICIO DE APOYO A LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL 

ENERO-MARZO 2017 

SERVICIO DE APOYO  A LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD  META AVANCE  
% DE 

AVANCE 

 1.1   EMPRESAS POR  CATEGORIA   220 83 37.7 

1.1  MICRO EMPRESA 83 39 47.0 

1.2  PEQUEÑA  80 14 17.5 

1.3  MEDIANA 32 15 46.9 

1.4  GRANDE 25 15 60.0 

     

2.  EMPRESAS ATENDIDAS EN  PROGRAMAS  DE CAPACITACION 

PUNTUAL 
   

2.1  CANTIDAD DE EMPRESAS 211 80 37.9 

2.2  GERENTES Y MANDOS MEDIOS 1,600 765 47.8 

2.3  TRABAJADORES 8,282 1,788 21.6 

3.   EMPRESAS ATENDIDAS EN  CAPACITACION Y CERTIFICACION POR 

COMPETENCIA LABORAL  
   

3.1  CANTIDAD DE EMPRESAS    

3.2  TRABAJADORES    

4.  EMPRESAS ATENDIDAS EN  PROGRAMA DE GESTION DEL 

CONOCIMIENTO    

4.1  CANTIDAD DE EMPRESAS 9 3 33.3 

5.    CAPACITACION ESPECIALIZADA 
   

5.1   DIPLOMADOS    

5.1.1  PARTICIPANTES 342 131 38.3 

5.2     EMPRENDEDORES    

5.2.1  PARTICIPANTES 234 51 21.8 

FUENTE: DEPTO.  INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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4.8 FORMACIÓN DUAL  

 

En los siguientes cuadros los porcentajes en rojo indican baja ejecución y en azul alta ejecución de los indicadores de la matriz de 

monitoreo. 

 

CUADRO No. 23 

CONSOLIDADO NACIONAL  

AVANCE DE EJECUCIÓN DE LAS ACTIVIDADES  

DE LA FORMACIÓN DUAL. ENERO – MARZO 2017  

 

INDICADORES  / EMPRESAS PROGRAMADO ACUMULADO 
% DE 

AVANCE 

FORMACION DUAL (FD) 

      

Promoción y/o evaluación: Empresas, Asociaciones, Gremios 

e Instituciones 
58 17 29.3 

Empresas nuevas Vinculadas con Aprendices 86 14 16.3 

Monitores Formados 63 0 0.0 

Contratos de Aprendizaje Gestionados y Tramitados 434 119 27.4 

Aprendices Colocados 453 48 10.6 

Aprendices en Módulo Básico 439 179 40.8 

Jornadas de Inducción Aprendices 23 7 30.4 

Jornadas con Padres / o Tutores 23 1 4.3 

Horas de Nivelación 1,200 160 13.3 

Asesoría y Seguimiento en Empresa 2,190 441 20.1 

Número de Egresados Formación Dual (FD) 267 0 0.0 

FORMACION DE MAESTROS TÈCNICOS (FMT) 

      

Participantes que inician Formación Maestros Técnicos      

(FMT) 
36 30 83.3 

Acciones Formativas que inician 3 1 33.3 

Seguimiento y acompañamiento a los Grupos Formación 

Maestros Técnicos ( FMT) 
82 18 22.0 

Jornadas de Promoción 7 0 0.0 

Número de Egresados  FMT 68 0 0 

FUENTE: DPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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CUADRO NO. 24 

GERENCIA REGIONAL CENTRAL 

AVANCE DE EJECUCIÓN DE LAS ACTIVIDADES  

DE LA FORMACIÓN DUAL 

ENERO – MARZO 2017 

 

INDICADORES  / EMPRESAS PROGRAMADO ACUMULADO 
% DE 

AVANCE 

FORMACION DUAL (FD) 

      

Promoción y/o evaluación: Empresas, Asociaciones, Gremios 

e Instituciones 
3 1 33.3 

Empresas nuevas Vinculadas con Aprendices 65 12 18.5 

Monitores Formados 36 0 0.0 

Contratos de Aprendizaje Gestionados y Tramitados 359 91 25.3 

Aprendices Colocados 359 30 8.4 

Aprendices en Módulo Básico 359 150 41.8 

Jornadas de Inducción Aprendices 19 5 26.3 

Jornadas con Padres / o Tutores 19 0 0.0 

Horas de Nivelación 680 120 17.6 

Asesoría y Seguimiento en Empresa 1,380 295 21.4 

Número de Egresados Formación Dual (FD) 184 0 0.0 

FORMACION DE MAESTROS TÈCNICOS (FMT)    

Participantes que inician Formación Maestros Técnicos      

(FMT) 
36 30 83.3 

Acciones Formativas que inician 3 1 33.3 

Seguimiento y acompañamiento a los Grupos Formación 

Maestros Técnicos ( FMT) 
62 12 19.4 

Jornadas de Promoción 5 0 0.0 

Número de Egresados  FMT 25 0 0.0 

FUENTE: DPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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CUADRO No. 25 

GERENCIA REGIONAL NORTE 

AVANCE DE EJECUCIÓN DE LAS ACTIVIDADES  

DE LA FORMACIÓN DUAL 

ENERO – MARZO 2017 

 

INDICADORES  / EMPRESAS PROGRAMADO ACUMULADO 
% DE 

AVANCE 

FORMACION DUAL (FD) 

      

Promoción y/o evaluación: Empresas, Asociaciones, Gremios 

e Instituciones 
50 15 30.0 

Empresas nuevas Vinculadas con Aprendices 20 2 10.0 

Monitores Formados 25 0 0.0 

Contratos de Aprendizaje Gestionados y Tramitados 60 10 16.7 

Aprendices Colocados 60 0 0.0 

Aprendices en Módulo Básico 65 29 44.6 

Jornadas de Inducción Aprendices 3 1 33.3 

Jornadas con Padres / o Tutores 3 1 33.3 

Horas de Nivelación 360 40 11.1 

Asesoría y Seguimiento en Empresa 700 134 19.1 

Número de Egresados Formación Dual (FD) 52 0 0.0 

FORMACION DE MAESTROS TÈCNICOS (FMT)       

Participantes que inician Formación Maestros Técnicos      

(FMT) 
0 0 0.0 

Acciones Formativas que inician 0 0 0.0 

Seguimiento y acompañamiento a los Grupos Formación 

Maestros Técnicos ( FMT) 
4 0 0.0 

Jornadas de Promoción 0 0 0.0 

Número de Egresados  FMT 24 0 0.0 

FUENTE: DPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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CUADRO No. 26 

GERENCIA REGIONAL ESTE 

AVANCE DE EJECUCIÓN DE LAS ACTIVIDADES  

DE LA FORMACIÓN DUAL. ENERO – MARZO 2017 

 

INDICADORES  / EMPRESAS PROGRAMADO ACUMULADO 
% DE 

AVANCE 

FORMACION DUAL (FD) 

      

Promoción y/o evaluación: Empresas, Asociaciones, Gremios 

e Instituciones 
4 1 25.0 

Empresas nuevas Vinculadas con Aprendices 0   0.0 

Monitores Formados 2 0 0.0 

Contratos de Aprendizaje Gestionados y Tramitados 15 18 120.0 

Aprendices Colocados 15 18 120.0 

Aprendices en Módulo Básico 15 0 0.0 

Jornadas de Inducción Aprendices 1 1 100.0 

Jornadas con Padres / o Tutores 1 0 0.0 

Horas de Nivelación 80 0 0.0 

Asesoría y Seguimiento en Empresa 90 12 13.3 

Número de Egresados Formación Dual (FD) 12 0 0.0 

FORMACION DE MAESTROS TÈCNICOS (FMT)       

Participantes que inician Formación Maestros Técnicos      

(FMT) 
0 0 0.0 

Acciones Formativas que inician 0 0 0.0 

Seguimiento y acompañamiento a los Grupos Formación 

Maestros Técnicos ( FMT) 
16 6 37.5 

Jornadas de Promoción 2 0 0.0 

Número de Egresados  FMT 19 0 0.0 

FUENTE: DPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 
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CUADRO No. 27 

 GERENCIA REGIONAL SUR  

AVANCE DE EJECUCIÓN DE LAS ACTIVIDADES  

DE LA FORMACIÓN DUAL. ENERO – MARZO 2017 

 

INDICADORES  / EMPRESAS PROGRAMADO ACUMULADO 
% DE 

AVANCE 

FORMACION DUAL (FD) 

      

Promoción y/o evaluación: Empresas, Asociaciones, Gremios 

e Instituciones 
1  0    0  

Empresas nuevas Vinculadas con Aprendices 1  0  0 

Monitores Formados 0  0  0 

Contratos de Aprendizaje Gestionados y Tramitados 0  0  0 

Aprendices Colocados 19  0  0 

Aprendices en Módulo Básico 0  0  0 

Jornadas de Inducción Aprendices 0  0  0 

Jornadas con Padres / o Tutores 0  0  0 

Horas de Nivelación 80  0  0 

Asesoría y Seguimiento en Empresa 20  0  0 

Número de Egresados Formación Dual (FD) 19  0  0 

FORMACION DE MAESTROS TÈCNICOS (FMT)       

Participantes que inician Formación Maestros Técnicos      

(FMT) 
0 0 0 

Acciones Formativas que inician 0 0 0 

Seguimiento y acompañamiento a los Grupos Formación 

Maestros Técnicos ( FMT) 
0 0 0 

Jornadas de Promoción 0 0 0 

Número de Egresados  FMT 0 0 0 

FUENTE: DPTO. INVESTIGACIÓN Y ESTADÍSTICAS DE MERCADOS LABORALES. INFOTEP 2017 

 

 



Informe Trimestral de Monitoreo, Enero-Marzo 2017 

 

42 

 

  

5. Convenios y alianzas firmados en el 2017 

 

 Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillado (INAPA) 

 

 Confederación Dominicana de la Pequeña y Mediana Empresa (CODOPYME) 

 

 

 

 

Ing. Ondina Marte 

Gerente de Planificación Estratégica 

e Inteligencia Institucional. 


